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P[ANUL ANUAL DE ACTIUNE
, PRIVIND SERVICIILE SOCIALE pe anut 2OZ3

Planul anual de acliune privind seruiciile s
socialS 9i-autoritate tutelarH din cadrul aparatului
elaboratin conformitate cu prevederile art. 112
292120LL a asistenlei sociale, cu modific5rile gi c

Din perspective' fu nclion a li, a corda rea se

Compaftimentul de Asistenli socialE si
iale pentru indeplinirea misiunii acesteia.

tul:
ile;
i potrivite acliuni pe care le va intreprinde;
crdonare a activit5tilor din cadrul instituliei;- 

"t_i-9i 
clarifice resursele pe care le poate folosi 9i sE iOeniincei.tiunifu ce trebuiesc

Intrepflnse.
Consideralii preliminare :

ln intocmirea Planului anual de acliune pentru anul 2023 s-a tinut cont de prevenirea saulimitarea unor situalii de dificultate sau vulnerabilitate care pot duce li marginalizare sau excuziune
socialS .

BENEFICII SOCIALE

1, VENITUL MINIM GAMNTAT
tncepdnd cu 01.01.2011, plata ajutorului social se efectueaz5 de c6tre Agenliile Judelene pentru

Pl5!i^9i Inspectie SocialS Satu Mare.
In prezent se aflS un num5r de 6 dosare de acordarea a ajutorului social cu un numd r de7persoane, suma acordatd lunar fiind de 1.155 lei.

Din fondurile de_la bugetul local se pl5tegte ajutorul de incSlzire a locuinlei cu lemne pentru
beneficiarii Legii 4tG12001, privind venitul minim garantat cu modific5rile ji iompfeterile ulterioare.
Pentru perioada sezonului rece noiembrie2022- martie 2023, un nr. de 3i dosare, suma acordat5 caajutor pentru inc5lzirea.locuintei flind de 8._3?9 lei, total perioada, un nr. de 15 dosare, suplimentpentru energie electricS, suma acordatE 450 lei, lunar, supliment combustibili solizi ,uu ti.tliri, ,uruacordatd 660 lei lunar,

ONALI PENTRU PERSOANELE CU HANDICAP GRAV
u persoanele cu handicap grav se acord5 conform
turilor persoanelor cu handicap, republicati, cu

nstituliei noastre este de a monitoriza atribuliile gi
elor cu handicap grav, in vederea ameliordrii

'ljire specialE la nivelul la care situalia lor o cere.
torit5 unor afecliuni fizice, mentalqsau

normal activitSfile, necesit6nd mdsuri de
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proteclie, in sprijinul recuper5rii, integrbrii, integr6rii 9i incluziunii sociale, Persoana cu hardicap grav
are dreptulin ba7a evaluErii socio- psiho- medical6 la un asistent personal.

La sf6rgitul lunii decembrie2022,in evidenla Compartimentului se aflau un num5rde 32 asistenli
personali pentru persoane cu handicap grav 9i un numdr de 52 persoane cu handicap grav care au
beneficiat de indemnlzalie lunarS, in urma incadr5rii in gradul grav de handicap pe baza certiflcatelor
emise de Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap, respectiv Comisia pentru Protectia
Copilului din subordinea Consiliului Judetean Satu Mare

3. PROTEqftA COPILULUI

in cadrul Compartimentului de Asisten!5 SocialS 9i autoritate tutelar5, atunci c6nd este cazul,
sunt propuse diverse misuri de protectie, ca de exemplu plasamentul familial, supravegherea
specializatd la domiciliul pHrintilor, institutionalizarea sau asigurarea unui asistent maternal pentru copiii
de pe raza comunei BIXAD gi reintegrarea in familiile naturale a minorilor care au beneflciat de misuri
de protectie special5. Toat5 documentalia privind m5surile propuse suntinaintate Directiei Generale de
Asistenti SocialE 9i Protectia Copilului a Judetului Satu Mare, care analizeaz5 situatia minorilor 9i
instituie o misurb de protectie specificS fiecirui caz in parte. Trimestrial, minorii care beneficiaz5 de
m6surE de proteclie speciali, respectiv plasament familial, sunt monitorizali prin intocmirea unui Plan

de seruicii, Figd d6 monitorizare si vizite la domiciliul acestora Misurile de protectie specialS, instituite
pentru copiii aflati in diverse situatii de risc sunt monitorizate periodic.
Prin Compartimentul de asisten!5 socialS se monitorizeazd toti copiii aflatiin situatii de risc de pe raza

comunei BDfiD.
tn vederea prevenirii separbrii copiilor de familiile naturale sau extinse, se vor efectua anchete

sociale 9i vor fi propuse mdsuri de protectie special5, acolo unde situaliile constatate impun acest lucru.
Av6nd in vedere situalia socio - economicS la nivelul, comunei BIXAD, preconiz5m cE pe anul 2022 se

va reduce num5rul de familii aflate in situaJie de risc Ai implicit, num5rul de copii, deoarece vor fi create
noi locuri de munc5, in schimb va cregte nunr6rul de copii cu pErinti aflati la muncS in str5inbtate.

Pentru prevenirea abandonului gcolar, compartimentul nostru monitorizeazd situatia gcolar5 a
copiilor gi tinerilor aflati in situatii de risc din evidentele noastre sau ca urmarea sesiz5rilor primite.

AlSturi de institutiile, de nvitdmdnt, Compartimentul de Asistenld SocialS participi la obtinerea
unor drepturi binegti pentru elevi gi studenti prin efectuarea anchetelor sociale.

Totodat5, copiii a ciror pirinli sunt plecali la munci in strbindtate sunt monitorizati periodic iar
persoanele in grija c5rora r5m6n sunt consiliate cu privire la obligativitatea deleg5rii de cbtre instan!5 a
exerciliului d repturilor pdrintegti.

Se mentine gi se dezvoltE colaborarea cu toate institutiile statului gi cu toate asociatiile,
fundatiile
gi ONG - urile care se ocupd de problematica copiilor 9i tinerilor.

4. A]UTOARE DE URGENTA, AJUTOARE DE INMORMANTARE

Ajutoarele de urgenlE se acordS in baza Legii nr,4161200L, privind venitul minim garanbt, cu

modificdrile 9i complet5rile ulterioare. In anul 2022a fost necesarS suma de 14,610 lei de la Bugetul
local la ajutoarele de urgen!5 gi ajutoarele de inmormAntare care se acord5 in baza Legii 416/2001
privind venitul rninim garantat cu modificbrile gi completbrile ulterioare. Pentru anul 2023 estim5m un

necesar, in cuantum de aproximativ de 15.000 lei, de la Bugetul Local,

5, ALOCATIA PENTRU SUSTINEREA FAMILIEI

Alocatia pentru suslinerea familiei se acord6 in baza Legii27712010 privind alocalia pentru

suslinerea familiei, cu modific5rile gi completHrile ulterioare, ca forma de sprijin pentru familiile cu



venituri reduse care au in cregtere giingrijire copiiin vArstd de p6nd 18 ani, care frecvenfeaz5 regulat
cursurile gcolare.

Sumele'necesare sunt asigurate de la Bugetul de stat, prin Agenlia Judelean5 pentru pldli gi
Inspectie SocialS Satu Mare. AvAnd in vedere faptul cE la sfArsitut anutuizOZZau fostin platb 5 iitutari
de dosar, estim6m cE in anul 2023, vor fi un num5r de 9 dosare in platE.

6. AIUTORUL PENTRU truCnErneA LocurNTEr

-Conform 
Legii 22612021 privind m5surile de proteclie socialS in perioada sezonului rece, cu

modific5rile gi completdrile ulterioare, ajutorul pentru incSliirea locuinlei se acord5 din fonduri de la
Bugetul de stat familiilor gi persoanelor singure cu r enituri reduse. Num|rul de beneflciari pentru
perioada noiembrie 2022 - martie 2023 a fost de 33 familii gi persoane singure, au beneficiat de ajutor
de incSlzire a locuinlei cu lemne. Estimbm cE vor fi aproximitiv 40 beneficiari de ajutor de incSlzire in
perioada sezonului rece noiembrie 2023 -maftie 2024, dator:itd cregterilorsalariale 9i a pensiilor.

7, TICHETE SOCIALE DE GRADINFA

In conformitate cu prevederile Legii nr. 248120L5 privind stimularea particip6riiin invaldm|ntul
prescolar a copiilbr provenind din familiii defavorizate se acord5 tichete sociale in valoare de 50 lei
lunar, sumele fiind suportate de la Bugetul de stat, In anul gcolar 2OZL- 2022 au beneflciat un nr, de
0 copii, estimEm in anul 2023 o scidere datorit5 num5rului mai mic de copii tnscrigi la gr5dinilH.
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Pentru anut 2023 Compartimentul de asistenld sociald igi propune urmdtoarelf obiective
generale:

Obiectiv 1. Crearea unui sistem coerent in ceea ce privegte activititile de asistenti socialS la
nivelulcomunei BiXAD.

Realizarea unei baze informatizate de date cu privire la beneficiarii de servicii sociale care si
cuprindd (date de contact, vArsta, nivel de pregbtire scolari si profesionalH, prestaliile acordate,

cuantum 9i data acordarii).

Obiectiv 2. Eficientizarea activitSlii privind acordarea prestaliilor sociale care intri tn
atributi i le serviciului

- consultarea persoanelor din cadrul compaftimentului care au atributiiin domeniu;
- stabilireasarcinilor;
- actualizarea figelor de Post;
- actualizarea procedurilor de lucru;
- desemnarea responsabilit5tilor;
- aducerea la cunogtin!5 gi insugirea procedurii de cbtre persoanele cu atributii in domeniu.

Obiectiv 3: Dezvottarea gi diversificarea serviciilor de naturi social5, in functie de
nevoile identificate

- identificarea nevoilor prin consultarea cu partenerii, reprezentanli ai beneflciarilor 9i alli

factori interesa!i din comunitate gi stabilirea strategiilor de dezvoltare a serviciilor sociale 9i a unor

obiective comune in acest sens;
- folosirea experienlei acumulate gi consultarea cu personalul implicatin furnizareade seruicii

sociale, in stabilirea unor obiective concrete;
- referirea cazurilor spre organizalii sau institulii, furnizoare de servicii sociale sau de altb

natur6, pentru a asigura continuitatea interuentiei.

Obiectiv 4: tmbun5t5lirea continuS a calititiiseruiciilor sociale

- evaluarea continu5 a personalului gi a nevoilor de formare profesionalS a acestora
- intocmirea unui plan de formare gi perfectionare profesionalS in functie de nevoile

personalului, schimbHrile legislative gi lin6nd cont de nevoile existente in comunitate;\-/ asigurarea unor seruicii sociale de calitate 9i adaptate nevoilor comunitdtii, prin califlcarea

continuS a personalului;
- folosirea unor metodologii de lucru permanent adaptate nevoilor personalului 9i beneficiarilor;
- suslinerea beneficiarilor in desemnarea unor reprezentati care sli le promoveze interesele;

- monitorizare gi evaluare continub a calitElii seruiciilor furnizate prin stabilirea unor indicatori in

acest sens;
- acordarea de servicii sociale flexibile, adaptate nevoilor beneficiarilor giin functie de priorit5lile

identiflcate in urma evaluErii gi monitorizirii;
- promovarea activit5lii institulieiin comunitate prin intermediul unei politici eficiente de

marketing gi comunicare;

Obiectiv 5: Promovarea participirii gi colaboririiintre toti factorii implicatiin domeniul
social

- identificarea potenlialilor pafteneri din comunitate giinaintarea de propuneri de colaborare;

- incheierea de conventii de pafteneriat;
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- crearea unei retele de sus$nere, pentru percoanele aflate in nevoie, prin implicfrea c6t mai
multor factori lin comunitate (familie, institugii, oiganizafii, etc.) in rutoluur.u problemelor acestora;

- organizarea unor int6lniri gi dezbateri leriodice intre parteneri, beneficiari, reprezentanli ai
institutiei gi alte persoane interesate;

Ob,iectiv 6: Promovarea preven$ieica misurS de importangi majord in activitatea de
asistentd socialS

- identificarea persoanelor aflate in situalii de risc social;
- informarea gi'consilierea persoanelor aflate in situalii cje risc social;
- implicarea paftenerilor gi a altor factori interesali dih comunitate in activitSli de prevenlie,

MONITORIZAREA

Monitorizarea Planului anual de acliune 2023 se va face urm5rind o serie de indicatori, in
functie de acegti indicatori se va constata in ce grad au fost atinse obiectivele pe care gi le-a stabilit
compartimentul de asisten!5 sociald 9i autoritate tutelari.

INDICATORI

Indicatorii folositi in scopul monitorizdrii au fost stabilili ?n funclie de acliunile propuse in planul
anual de actiune..pentru 2023.Pe parcursul procesului de monitorizare gi evaluare se vor iua in
considerare urm5torii indicatori :

- prevenirea gi combaterea s6rdciei gi a riscului de excluziune social| ;- existenta unei baze de date privind beneflciarii serviciilor de informare gi consiliere;- realizarea unui studiu privin{ situalia beneficiarilor de servicii sociale;- mdsuri de imbun5tSlire a calitSlii vielii beneficiarilor de servicii sociale stabilite pe Daza
rezultatelor studiului'

- stabilirea unor pto..juru flexibile de lucru cu publicul, in funclie de nevoile ap5rute.
Aplicarea Planului anual de activitate se va face in conditiile unei verific5ri periodice a

nevoilor beneflcjarilor de asisten!5, asa cum este prev5zut si stabilit in legislalia in vigoare.
Atingerea obiectivelor din Planul de acliune privind m5surile de asistent5 socialS se realleaz5 conform
bugetului de venituri si cheltuieli in care sunt cuprinse investiliile 9i sumele alocate pentru
Compatimentul de Asistenl6 SocialH 9i autoritate hrtelard pe anul ZOZg.

BIXAD la 29.05.2023

PRESEDINTE DE 9EDINTA,
MOLDOVAN VASILE

CONTRASEMNEAZi,
Secretar general cu exercitare temporari,

QAWASMA Diana
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